NOYBJITYHUA JOT OBIP
IIPO HAJIaHHS MEIUYHUX I1OCIIYT

Ha mincraBi crareir 629, 633, 641 ta 642 IluBinpHOTO KOnekcy Ykpainm (Hamanmi — «[IK
VYkpainny), monoxxeHHs: 3akoHy YkpaiHu «lIpo eleKTpoHHY KOMEpIIIo», NUIIXOM pPO3MIIICHHS
rporo [lyOmiyHOTO MOTOBOPY MPO HAAAHHS MEAMYHHX IOCIYT, a TaKOX iH(opMarii mpo MeIudHi
mocayru Ha BeOcaiiTi B Mepexi IHTepHer 3a ampecoro WWw.nuozu.edu.ua, HarionanbHui
yHIBepcUTET 0XOpoHH 370poB’st Ykpainu imeni I1JI. Ilynuka (Hamam -«BukoHaBemp») poOUTH
npono3umiro (opepry) HeoOMexxeHoMy Koty (ismuHHX 0ciO, sKi 3BepHynucs 10 BukoHaBus s
OTpUMaHHS MEeIUYHUX nociayr (Hajgam «[lamienT», «3aMoBHUKY), yknacTu 1ieil Jlorosip myOmigyHOT
odepTu Npo HalaHHSA MEAUYHUX MOCIYT — Hajamli - «Jlorosip».

CTopoHu NOro Iy, 110 BXKUBAIOTh TEPMIHU Yy HACTYITHOMY 3HAYEHHI:

IMinTBepaKyr0OUi aii — 111, 110 CBIJYaTh IPO 3rojly AOTpUMYBaTUCs J[0roBopy Ta MmoJIOKEHb,
BUKJIaJICHUX Ha BeOcaiiTi BukoHaBus Ta y npomy JloroBopi. TakuMu IiIMH MOXYTh BBa)KaTHCS:
MONEPEHIN 3amuc Ha MPUIOM J0 JIIKaps, M0YaToK (PaKTUYHOTO BUKOPUCTAHHS MEJUYHUX IOCIYT,
HagaHHS BuKoHaBLIO 3ronnM Ha OOpOOKY MEepCOHANbHUX JaHMX, OIUIaTa MEIUYHMUX IOCIHYT, SIKi
cBim4ath mpo 3roay 3amoHuka/llariedTa 13 ymoBamu gaHoro J[oroBopy.

Mocayrun/meanyHi mocjayru — KOMIUIEKC KOHCYJIbTATHBHHX, TiarHOCTUYHUX, JIKYBaJIbHUX,
MpOoPLIaKTUHYHUX Ta peadLIiTalifHUX 3aXO0/1B PI3HOTO CTYMEHIO CKJIAJHOCTI Ta MPU3HAYEHHS, SIKi
HagaoThesl BukonaBnem 3a ymoBamu 1poro Jlorosopy. Ilepemik mociyr, iX BapTicTh Ta iHIIA
iHbopMallisl MMOJ0 HUX BHKJIAJACHI Ha BeOcalTi BukoHaBis Ta O€3MOCEpPENHBO y MICIISAX
MPOBAPKCHHS ASTBHOCTI BUKOHABIIA.

Tapudu Ha mocayru — 1€ nepesik Ta Tapudu Ha MOCTYTH.

CropoHu — criuibHe HaiiMeHyBaHHs 3amoBHUKa/[larienta 1 BukoHaB1s pyu 0JHOYaCHOMY iX
3rajlyBaHHi1 y 1aHoMy JloroBopi.

BebcaiiT BukonaBus B Mepexi [HTepHeT 3a agpecoro: Www.nuozu.edu.ua.

JloroBip € 000B’SI3KOBHM JJIT BUKOHAHHS BHKOHaBIIEM 3 MOMEHTY MOTO ONPWIIOHEHHS Ha
BeOcaiiTi Bukonasis, a mis 3amoBHuKka/llaiieHTa — 3 MOMEHTY, 1[0 HACTaB paHimie: 31HCHEHHS
3aMOBJICHHSI Ta/a00 oIuIaTH TOCHYr Ta/abo (aKTHYHOTO TOYaTKy HajaaHHA mociyr. Jloroip
BBQKAETHCS YKIAACHUM Y MOMEHT NpuiHATTS 3amoBHUKOM/IlamieHToM #Oro ymoB (BUMHEHHS
[TinTBEep LK YIOUHX Mii1).

1.3AT’AJIBHI YMOBHA

1.1. [lyOmiunuii noroBip mpo HajaHHA MeaudyHuX nocayr (Jorosip) — myOmiuna odepra,
po3miliena Ha BeOcaiiTi BukonaBis B Mepexi IaTepHer 3a aapecor: Www.nuozu.edu.ua,
azpecoBaHa HeoOMexxeHoMy kony (ismunux ocid (3amoBuukawm/IlamienTam) Ta sika MICTUTH BCl
ICTOTHI YMOBH HaJaHHS BHKOHABIIEM MEIUUYHUX MOCIYT 0co0am, sIKi 3BepHYJIMCH 10 BukoHaBIs 3a
OTPUMAHHSAM TaKMX TOCIyr. YMOBH 1boro JloroBopy € OJHAKOBUMH ISl BCIX
3amoBHukiB/IlamieHTiB, 32 BHHATKAMM BWIIQJIKiB, KOJW YHWHHE 3aKOHOIABCTBO Iiepejidavae
MO>XJIMBICTh HaJIaHHS BINMOBIAHUX OUILI OKPEMHUM KaTeropisMm 3amoBHUKIB/[IalieHTIB. YMOBH
naHoro JloroBopy € oJlHaKOBUMH 151 BCix 3amMoBHUKIB/[1allieHTiB, 6e33acTepeskHe NPUIHATTS YMOB
SKOTO (3aMOBJIEHHs Ta/abo ormjaTa MeaTu4YHuUX nocayr 3amoBHHKOM/IlarieHToM Ta/ab0 BUMHEHHS
iHmumx [linTBepmKyroUnX Aiif) BBakaeThes akientoMm aaHoro JloroBopy 3amoBHukis/[larieHTiB Ta
MIATBEPUKYE PAKT HOTo YKIIaJeHHS.

1.2. Bukonaseup — HaiioHanbHuil yHIBEpCUTET OXOpPOHM 310poB’s Ykpainu imeni I1. JI.
lynuka, M0 HaJa€ TUIATHI MEAWYHI MOCAYrd Ha migctasi dinen3ii MO3 Ykpainu AB 567476 Bin
28.10.2010 poky.

1.3. YmoBu JloroBopy BH3HaudalOThCcs BHKOHaBIEM CaMOCTIHHO Ta y BiIMOBILAHOCTI [0
YMHHOTO 3aKOHOJAaBCTBa YKpaiHu. Jlorosip Ta/abo Horo okpemi MOJOKEHHS MOKYTh OyTH 3MiHEH1
BuxonaBiem 3 000B’S3KOBHM TOBiTOMIIEHHSM Tmpo 1e 3amoBHuKa/IlarieHta muisixom
omyOJiKyBaHHs Ha BeOcaiiTi BukoHnaBiis.
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Y pa3i Hesroam 3amoBuuka/llamienTa 31 3miHamu, BHeceHMMH 0 JloroBopy,
3amoBHuK/[lamienT 3000B’s3anuii  posipBatu  JloroBip y TpUAEGHHUN CTPOK 3 MOMEHTY
omyOJIiKyBaHHSI TAKMX 3MIiH Ha BeOcaiiTi BUKoHaBIs, MMCAMOBO TOBITOMUBIIH TIpO 11e BuKoHAaBIIS.
HeposipBanns [loroBopy Ta MpPOJOBXKEHHS KOPHUCTYBAaHHS IMOCIYraMd CBITYUTH NP0 3TOAY
3amoBHuKa/llamienTa 3 BHeceHMMH 10 J[oroBOpY 3MiHAMH.

1.4. Yxnanenusm uporo JloroBopy 3amoBHuK/I1amieHT miaTBEpHKYE, MO BiH O3HAWOMIICHHH 1
3rojieH 3 ymoBamu JloroBopy Ta miHamu BukoHaBIS, M0 po3MimieHi Ha BeOcaiti BukonaBis, a
TaKO’X HaJa€ CBOIO 3roy Ha 30ip Ta 00poOKy CBOIX MEPCOHAIBHUX AAHUX B MOPSAIKY, BU3HAYEHOMY
YHMHHUM 3aKOHO/JIaBCTBOM YKpaiHu.

1.5. 'V pasi yknagenns mix 3amoBHHKOM/IlamienTom 1 BukoHaBneM mpHBaTHO-TIPaBOBOTO
(IHOMBITYaJFHOTO) NOTOBOPY NPO HAJAHHS MEAMYHHX IMOCIYT, MEpEeBaXHY CHIY MAalOTh YMOBH
MIPUBATHO-TIPABOBOTO JOTOBOPY.

2. IPEAMET JJOTOBOPY

2.1. 3a uumm [loroBopoM BukoHaBeub 3000B’S3y€TbCsl HaJaTH MEAWYHI TMOCIYTH
3amoBuuky/Ilamienty, a 3amoBHuK/[1aiieHT 3000B’A3y€ThCS OIUIATUTH X Y MOPSIIKY Ta HA YMOBAX,
BU3HAYEHUX JTaHUM J[0rOBOpOM.

2.2. Ilepenik Ta BapTiCTh MEIUYHHUX MOCIYr BH3HadaeTbes y Tapudax BukonaBud, mio
po3MilieHnid Ha BeOcaiiTi BukoHaBIs Ta B MICI[l HAJaHHS METUIHUX MTOCTYT.

3. IIPABA TA OBOB’SA3KHA CTOPIH

3.1. Buxonasenn 3000B’sI3aHUI:

- HajgaBaTtu 3aMOBHHKY/[larieHTy CBO€YAacHO, SIKICHO Ta B IOBHOMY 00CSI31 MEIUYH1 MMOCITYTH,
K1 € IpeIMeToM 1iboro Jlorosopy;

- odopmiatn Hamani 3amoBHuKYy/IlamieHTy MeawdHi TOCIHyrHm Ta 30epiraTd MEIU4YHY
JOKYMEHTaIlit0, opopMiieHy B TpOIleci HaJaHHs MOCAYyr 3a muM JloroBopoM, y BIAMOBITHOCTI 10
BHUMOT YHHHOI'O 3aKOHOJABCTBA YKpaiHH;

- HagaBatu 3amoBHUKY/IlalieHTy MeAWYHy AOKYMEHTaIilo Ta iH(opMmalio, a TakoX Yyci
CYIyTHI JOKYMEHTH, O(GOpMIIEHI B NpoLeci HaJaHHA MEAUYHHUX IMociayr 3a uuMm JloroBopom, y
MeXax 1 HOpAAKY, BA3HAUEHUX YNHHUM 3aKOHOJIaBCTBOM YKpaiHH;

- HaJaBaTH MEIMYHI NOCIYTM Ha MpPaLIOYOMy Ta CHOpaBHOMY OOJagHaHHI Ta 3
BUKOPHUCTaHHSAM HAJICKHUX MEAUYHMX MPENnaparis, sKi 3aCTOCOBYIOThCS JJIsl HAJJaHHS MOCIYT;

- 3A1CHIOBATH 3alKC Ha npuiioM 3aMoBHUKA/[lalieHTa Ha MicTaBl BiAMOBITHOTO 3BEPHEHHS
3amoBHuka/llarienTa (3anucy Ha MpUUOM);

- BYACHO JOBOAWTH 10 Bimoma 3amoBHUK/IlamieHTa mpo Bci HesanexHl Bing BukonaBis
00CTaBHMHH, 1110 MOKYTh BIUIMHYTH HAa TEPMIHM Ta SKICTh HajaHHs [locmyr;

- HajaBaTH 3aMoBHUKY/IlalieHTOBI MeMUHY 1H(QOpPMALIiI0 y MeXKax 1 MOPsIKY, BA3HAUEHOMY
YUHHUM 3aKOHOJABCTBOM YKpaiHH.

3.2. BukoHaBeub Ma€ MpaBo:

- BIAMOBUTH Yy HAQJaHHI MEAMYHHUX IIOCIYr, HE PO3MNOYMHATU Ta/ab0 MPUIMHUTH HaJaHHS
MeAUYHUX Tnocayr 3amoBHUKY/IlalieHTy y pasi: He HagaHHA 1H(OPMAIHOI 3roJU CTOCOBHO
MEBHOTO BUAY MOCIYI, BUHHKHEHHs BukonaBus mino3pu, mo [lamienT nepebyBae B craHi
aJIKOTOJIBHOTO a00 HApKOTUYHOTO CITSIHIHHS; Npen’sBieHHs 3aMoBHUKOM/IIarlieHTOM HEmOBHUX
Ta/ab0 HEIOCTOBIPHUX JaHUX MPO CBOIO 0co0y BukoHaBIO; HEHaaHHS a00 HEMOBHOIO HAaJaHHS
JOKYMEHTIB, II0 BHUMararoThCs BuKOHaBIeM, B TOMY YHCII THX, IO MOCBIAYYIOTH 0COO0Y
3amoBHuKa/llamienTa  Ta/abo0  3aKOHHE  NPEACTaBHHUITBO;  HAsBHOCTI  3a00proBaHOCTI
3amoBHuKa/llamienTa mnepen BukonaBueM 3a HajgaHi MEAWYHI TOCIYrH; HEJOTPUMAHHS
3amoBHuKoM/ITamienToM mnpu3HaueHoro BukoHaBIleM JiKyBaHHs Ta/ab00 OOCTEXEHHs, BHMOT
JIKApHSHOTO PEXHMY, HAJaHHS IMOCIYr KOHKpeTHOMY IlallieHTy HEMOXXJIMBO Yepe3 BiACYTHICTh
HeoOXigHuX (axiBuiB Ta/abo oOnamHanHsa; [IpaBusl BHYTPIIHBOTO PO3MOPSAKY 3aKJIamy
BukoHaBIs, MpUITKCIB Ta peKOMEHALIIH JIKYI0UOTo JIiKaps TOIIO;



- BHOCUTH 3MiHH 10 115010 JoroBopy, a Takox 1o nepeniky Ilociyr, 3MiHIOBaTH IiHY KOKHOT
[Tocnyru;

- CBOEYACHO OTpuMyBaTH Bin 3amoBHUKa/Ilamienta omnary 3a Hagani [locnyru;

- HE PO3MOYMHATH MPOIeypy HaJaHHSI MEIUYHUX MMOCITYT Y BUIAJKY BIICYTHOCTI HAJIEKHOTO
MIATBEp/DKCHHST BUKOHAHHS 3amoBHUKOM/IlarieHTOM 3000B’s3aHb 3 TEPEIOIUIATH MEIUIHHX
nocnyr (y BUIAAKY, SKIIO MOCIYTM HAJalOThCS Ha yMOBAaxX IEpeoIliaTd) Ta/ado IMoTameHHS
3a00pTrOBaHOCTI 32 paHille HaJaHi MeIUYHI TOCTyTH (Y BUMAIKy HABHOCTI TaKoi 3a00proBaHOCTi).

3.3. ITanienT/3aMOBHHUK 3000B’sI3aHUI:

- IPUETHATHUCS 10 YMOB 11b0T0 J[0oTOBODY;

- 3’SIBUTHUCS 10 MICIIsl HAJJAHHS MEIMYHUX MTOCIYT B TIOTO/KEHHH 13 BuKkoHaBIeM vac;

- mpuiiMaTH HagaHi BUKOHaBIEM HAaJeKHUM YMHOM MEIUYHI MOCIYTH, SIKi € MPeIMeTOM
nanoro Jlorosopy;

- CBOEYACHO Ta Yy MOBHOMY OO0CS31 OIJIadyBaTH MEIWYHI MOCIYTH, SIKI € IPEIMETOM I[OTO
JloroBopy, y BU3BHaY€HOMY JIaHUM J[0TOBOPOM MOPSAKY;

- HEYXWIbHO JOTPUMYBATHUCh IMPH3HAUYEHOTO BWKOHaBIEM JiKyBaHHS Ta/ab0 OOCTEKEHHS,
MpaBWJI BHYTPIIIHBOTO pO3MOPAAKY BHKOHABIS Ta IHIIMX BUMOT, IO 3a0€3MeuyloTh SKICHE Ta
CBO€YACHE HAJITAaHHS MEJIWYHHX TTOCIYT;

- y pa3i 3aMOBJICHHS MEAMYHUX HOCIYr JUIsl CBOE€I AUTUHU (1HIIOT 0COOM), IPEACTaBHUKOM
skoi € 3amoBHHK/[atienT, 3a0e3meunTy CynpoBia (B MpoIeci HaJaHHsd MEAUYHHUX MOCTYT, a TAKOXK
HaJe)KHE Ta cBOoevyacHe BUKOHaHHs I[larieHToM mnpusHaueHoro BukoHaBiem iikyBaHHs Ta/abo
00CTeXEeHHS);

- HeraHo MOBLIOMUTH BUHKOHaBLS Mpo BHSBIEHI HEAONIKM B TPOLECI OTPUMaHHS
3amoBHUKOM/[TallieHTOM MEAMYHUX TIOCHIYT, SKi € TpeaMeToM Ihoro JloroBopy, IUISIXOM
3BEepHEHHS 10 BUKOHABIIA 31 CKaproo Ha iM’sl KEpiBHUKA MIAPO3IUTY, B SKOMY HaJIaBaJIUCh MEIUYH1
nociayru. B mportunexxnoMy Bunaaky BukoHaBenmb HE Hece BIANOBIAAIBHOCTI 3a HETaTHUBHI
HACJIKU, K1 MOXYTh MAaTH MiCIIE€ B PE3Y/IbTAaTi HETOBIIOMIICHHS/HECBOEUYACHOTO TMOBIIOMIICHHS
PO TaKl HETOJIKHU.

3.4. ITanienT/3aMOBHMK Ma€ NpaBo:

- BUMAaratu BiJ BUKOHaBISI CBO€YACHOTO Ta SIKICHOTO HaJaHHS MEIUYHUX TOCIYT 3a UM
JloroBopom;

- 0O3HAMOMJTIOBATUCH 3 MEIMYHOIO JIOKYMEHTAIII€l0 Ta iHhopMaIlliero, opopMICHOIO B MPOIIeci
HaJaHHS MEIWYHHX HOochayr 3a 1uMm J[oroBopoMm, y BIAMOBIIHOCTI 10 YMHHOTO 3aKOHOJIABCTBA
VYkpainu;

- OTpUMYyBaTu Bii BukoHaBLsg MenuyHy iH(OpPMAIII0 IPO CTaH CBOTO 3J0POB’Sl Y MOPSJIKY,
nependayeHoMy YHHHUM 3aKOHOJJABCTBOM Y KpaiHU;

- IOCTPOKOBO po3ipBatu JloroBip y pazi HeBUKOHAHHS 3000B’s3aHb BUKOHABIIEM Ta B IHIINX
nependadyeHux qaHuM J[oroBopom BUmaakax, MOBIIOMUBIIH MPO 1€ MUCHbMOBO BHUKOHaBIIS.

4. I[IHA IOTOBOPY TA NMOPAIOK 3IMCHEHHS PO3PAXYHKIB

4.1. Bapricts [locayr, 1m0 HagaroThes 3a UM JIoroBOpoM, BU3HAYAETHCS BIAMOBIIHO 0 1X

o0csry Ta 3arBepkeHnx Bukonasuem Tapudi wa [lociayru, mo niroTh Ha JIaTy OILIaTH
MEJMYHUX MMOCIYT Ta PO3MIlleHNI Ha BeOcaiiTi BukoHaBIs.

4.2. 3aranpHa cyma 1poro JloroBopy BH3HAYaeThCs 13 CyMapHOi BapTOCTI BCHOTO 0OCATY
HAJaHUX TOCTYT HUISXOM CKJIaJaHHS CyM, 3a3Ha4eHHX y BHUcTaBleHUX 3amoBHHKOBI/IlamieHTOBI
paxyHKax, paXyHKax-aKTax.

4.3. Omuata nocnyr 3aiiAcHIoeTses Y po3Mipi 100% BapTocTi BIINOBIIHOT MEIMYHOT NOCTYTH
3riHO 1iH BUKOHABIA OJJHUM 13 HACTYITHUX CIIOCOOIB:

- TMomepeaHiM IUIaTesKeM IIITXOM Oe3roTiBKOBOTO IMepepaxyBaHHS TPOIIOBUX KOIITIB Y
HaI[IOHANbHINA BamiOTI YKpaiHM Ha OaHKIBCHKUN paxyHOK BWKOHaBISI 3a JOMOMOTOK OHJIAiH-
IJIATEeXKIB 3 BHKOPUCTAHHSIM IUIATDKHUX 3aco0iB, JOCTYM A0 SAKUX 3a0e3Me4eHo Ha BeOcaiTi
BuxonaBIis, Ta BIAMOBITHO 10 MPaBUII IJIATHKHOT CHCTEMU;



- micasimiaTa B JieHb (PAKTHYHOTO HAAHHS MEIMYHHX MOCJIYT NUIXOM O€3roTiBKOBOTO
PO3paxyHKYy, SIKIIO iHIIE HE TIepe0ayeHo MPUBATHO-PABOBUM JIOTOBOPOM PO HAAHHS MEIUYHUX
MOCIIYT, YKIaaeHuM Mk CTopoHamu;

- IHIIUM Crmoco0OM, He3a0OpOHEHMM YHMHHUM 33aKOHOJABCTBOM YKpaiHW, IIISIXOM
0e3roTiBKOBOTO IepepaxyBaHHS TpONIOBMX KOWNTIB y HAIlOHAIBHIA BamioTi YKpaiHM Ha
0aHKIBCHKUI paxyHOK BukonaBiis.

4.4. Ilpuitmanns-nepenavya Haganux [lociyr 341CHIOETHCS IUTSIXOM O(OPMIICHHS PaxyHOK-
aKTy/akTy MNpUAMaHHSA-TIEpeaadi HaJaHUX MOCIyr Ha BuUMOTY llamieHTa, SIKUH CKIIaJaeThCs
BukonaBIiem B 1BOX NMpUMIpHUKaxX Ta HagaeTbes [lamienty as nignucanns. [lamienT 30008’ s13aHui
nianucatd oOuaBa MPHUMIPHUKA PaxXyHOK-aKTy/aKTy NpUAMaHHs-TIEpenadi HaJaHWX IOCIyr abo
HA/JIaTH THCHMOBY MOTHBOBaHY BIIMOBY Bif iX mimmucanHs. Y pasi skmo llamieHT He HamaB
MMCbMOBY MOTHMBOBaHY BIIMOBY BiJ MIJNUCAHHS PaxyHOK-akTy/aKTy TpuUHMaHHSA-TIepenayl
HagaHux mociyr, [lociyra BBaKaeThCs HAJIAHOIO HAICKHUM YMHOM BHKOHABIIEM Ta HAJICKHUM
YIHOM IpuiiHsTOIO [larienTom.

4.5. 'V pasi BigmoBHu 3amoBHUKa/[lamieHTa Bif oTpuMaHHs (AaKTUYHO OIUIAYEHUX METUYHUX
MOCIIYT, ajieé He Mi3Hie HDK 3a 12 (IBaHaiUATh) TOAMH J0 MOMEHTY MOYATKy iX (aKTHUYHOTO
HaJaHHS, KOIITH MOBEPTalOThcs 3aMoBHUKY/[arieHTy y mopsiky, BU3HAYCHOMY ITuM J[0TOBOpOM.
VY pa3i BinmoBu 3amoBHUKa/[lamienTa MeHmie, He mi3Hie HDK 3a 12 (ABaHAAIATH) TOIWH JO
MOMEHTY (PaKTUYHOTO HAJaHHA MOCIYr, KomTH 3aMoBHUKY/IlallieHTy He MHOBEpTaIOTHCA, KpIM
BUIAJIKIB (POPC-Ma)KOPHOTO XapaKTepy 3TigHO MyHKTY 6.4 1poro Jlorosopy.

4.6. [loBepHEHHS KOIITIB 3/IMCHIOETHCS Ha MiICTaBl MUCHMOBOT 3asBu 3amoBHUKa/[lartieHTa,
B skiii 3amoBHUK/IIaIieHT TMOBUHEH BKa3aTH CBOI MACHOPTHI JaHi 1 JOAATH JO0 BKa3aHOi 3asBU
KOITIF0 TIacropTa Ta KBHUTAHINIO OaHKY/IIATDKHY 1HCTPYKIifO. Y pa3l BIACYTHOCTI 4YeKy abo
KBUTaHIIi BukoHaBenp mae mpaBo BimMOBUTH 3aMOBHHKY/IlaiieHTy y TOBEpHEHHI T'pPOIIOBUX
KOIIITIB, CIUIAY€HWX Ha BUKOHaHHA naHoro JloroBopy. IloBepHEHHS cIutayeHOi CyMH TpPOIIEH,
3MIACHIOETHCS 3 YPaXyBaHHSAM CTPOKIB Ta MPaBHII BIMOBITHUX TUIATDKHUX CHUCTEM.

4.7. Hamaunas [lociayr 3a CTpaxoBHUM TMOJIICOM MEIUYHOTO CTPaxyBaHHS 3IIMCHIOETHCS 3
MMOBHOIO Ta/ab0 YacTKOBOIO OIJIATOI0 3a PaxyHOK BIAMOBIAHOI CTPaxoBOi KOMIIAHIi 3a YMOBH
MOTIEPEAHROTO YKJIaJaHHS BUKOHABIEM JOTOBOpY 31 CTPaxOBOKO KOMIIAHIEIO Ta BiAMOBIAHO 0
YMOB TaKoTro JOTOBOPY.

4.8. 3amoBHuk/[lamieHT He Mae mMpaBa BIIMOBHTHCH BiJ OIIATH IMOTOKEHUX Ta (AaKTHUHO
Hajnanux [lociyr.

4.9. YMmoBH Ta moJiokeHHs1 1boro IlyOmiuHoro moroBopy B yactuHi orutatk Ilocmyr He
MOIIUPIOIOTHCSA Ha MEIWYH1 IOCIYTH, 0 HaaaloThes [lalieHTy 3a mporpaMor0 MeIMYHUX rapaHTiil
BiAnoBiAHO 10 [loroBopy mpo MenuuHe OOCIYroBYBaHHS HAaceleHHS 3a MPOrpaMoi0 MeIUYHHUX
rapanTid, ykimaaeHux 3 HarloHaJbHOIO CiIy)k00r0 OXOpOHH 3A0poB’st Ykpainu (y pas3i Horo
yKJIaJICHHS).

4.10. YmoBu mono oruiatu Ilocnyr He mommMproloThCS Ha BUMaAKu HajgaHHs [lamieHTam
[Tocnyr, siKi OMIa4yIOThCA CTPAXOBUMH KOMIIAHISIMU BIAMOBITHO 1O JOTOBOPIB JOOPOBLIBHOTO
MEIMYHOTO CTpaxyBaHHs a0o iHIMMHU TpeTiMu ocobamu. [lociyru 3a mum JoroBopoM MOXYTb
CILUIaYyyBaTUCh TPETHOIO 0COO0I0 HA MiACTaBl OKPEMUX JOTOBOPIB (Ta/ab0 paxyHKIB).

4.11. IlamienT/3aMOBHUK HECE BiNMOBIIATLHICTD 32 MPABUIBHICTD 3IHCHEHUX HUM ILIATEXKIB.

5. AKICTb MEJUYHUX ITOCJOYT

5.1. SlkicTh MeIWYHOI JOTIOMOTH Ma€ BiAMOBIZATH CTaHAApTaM Ta HOPMATHUBHO-TIPABOBUM aKTaM,
Kl PErJIaMeHTYIOTh TOPSAIOK HAJaHHA MEIUWYHOI JOMOMOTH BIAMOBIIHOTO BUAY VY 3aKiaaax
OXOPOHH 310POB’Sl YKpaiHH.

5.2. MeauuHi TOCAYTHM HAJAOThCS 3a (PAKTHUYHUM MICIIEM TPOBAHKCHHS MiSIIBHOCTI
BuxonaBis (ampeca sSKOro BKa3yeThCcsl Ha BeOcaiiTi BuKOHaBISI), IO MOXE TMOTOKYBAaTHUCh
Croponamu npu 3anuci 3amoBHuKa/[larieHTa Ha IpUKHOM.

6. BIIIIOBIJAJIBHICTDb CTOPIH, BUPILIEHHA CIIOPIB



6.1. YV pa3i HeBUKOHaHHA a00 HEHAIEKHOTO BHUKOHAHHS CBOiX 3000B's3aHb CTOpOHHU
HECYTh BilIOBIIANBHICTH, ependadeny nuM JloroBopoM Ta YNHHAM 3aKOHOJABCTBOM Y KpaiHU.

6.2. 3amoBHuK/IlarieHT Hece BIAMOBIIATBHICTH 3a JOCTOBIPHICTH HAAAHOI iH(GOPMAITIi 1010

CBOTO 3JI0POB’sl, BUKOHAHHS pEKOMEH/IALlil JIiKapsi, CBO€YacHy oruiaty HajaHux llocmyr.

6.3. BukoHaBelp He Hece BiINOBITAIFHOCTI, B TOMY YHCJ1 32 LIKOIY, 3alOAISHY 3/10pPOB’I0
3amoBuuKa/llarfieHTa B pe3yabTari:

- HeSIBKM 4YM HecBO€dacHOi siBKM 3amoBHHKa/IlarieHTa Ha 3amiaHoBaHi BI3UTH, KOHTPOJBHI
OTJISAIN;

- HECBOE€YACHOTO TMOBiIOMIICHHS 3amMoBHHKOM/IlamieHTOM JiKaps Tpo YCKIQJHEHHS, IO
BUHUKJIM M1 9ac Aii JloroBopy, B pe3ynbTaTi HAJaHHS MEAUYHHX TTOCIIYT;

- HETIOBIZIOMJICHHST a00 HECBOE€YacHEe TOBIMOMIICHHS 3amoBHUKOM/IlamieHTOM ICTOTHUX
BIIOMOCTEH NpPO CTaH HMOT0 3J0pOB’s, Y T. Y. HAsABHICTh QJEPriUHUX YU IHIIMX CHEHUPIYHUX
peaxiriif Ha mpernapaTy, IHAUBIAYyalTbHE X HECITPUINHSATTS,

- HeBMKOHaHHsA 3amoBHMKOM/IlallieHTOM MpU3HAa4YeHb Ta PEKOMEHJAIN JIIKYyI4Oro JiKaps,
MJIaHy JIIKYBaHHS, BUKOPUCTAHHS JIKAPCHKUX 3aCO0IB Ta MEIUYHUX BUPOOIB HEHAJIEKHOI SKOCTI
ab0 TakuMx, MO0 HE TMpHU3HA4YCHI JIKapsMH BUKOHABIS JOCTPOKOBOTO  TPUITHHEHHS
3amoBHukoM/IlarieHTOM MpU3HAYEHOTO JIIKYBaHHS (0OCTEKEHHS TOIIIO);

- BigmoBu [lamieHTa BiI NpPOAOBXKEHHS JIIKyBaHHSA Ta/abo0 JOCTPOKOBOIO pO3IpBaHHS
HoroBopy;

- HEMOBIIOMJICHHSI, HeBYacHe NoBinomiieHHa 3amoBHUKOM/IlamieHToM cyTTeBOi 1HGOpMAaIii
PO CTaH CBOTO 370pOB’d (aHaMHeE3), HasBHI IIKUUIMBI 3BUYKM YW MOBIIOMJIEHHS 3aBIZJOMO
HETIPaBIMBHUX BITOMOCTEH;

- nopyuieHHs [1alieHTOM JIIKYBaJIbHOTO PEXUMY.

6.4. CTopoHa HE Hece BIAMOBIAAIBHOCTI 3a MOpyIIeHHs [[oroBopy, SKIIO BOHO CTAJIOCS HE 3 1l
BHHHU (YMUCITY 4u HeoOepexxHOCTl). CTOpoHA BBAKAETHCS HEBUHYBATOIO 1 HE HECE BIAMOBIIAIBHOCTI
3a mopymieHHs: JloroBopy, SIKIO BOHA JIOBEIE, IO BXKHMJIA BCIX 3aJCKHHUX BiI HEi 3aX0JIB II0J0
HaJIe)KHOTO BUKOHAHHS 11boro /lorosopy.

6.5. BuxonHaBenp HE Hece BIANOBIAAIBHOCTI 3a pO3roJiomieHHs i1HdopMarllii, HaaaHoi
3amoBHukoM/IlarieHTOM i Yac BUKOPHUCTAHHS BeOCalTy BUKOHABIIS, SIKIO Take PO3TOJIOMICHHS
CTaJIOCS BHACHIIOK OOCTaBHH, SIKI HE 3aJie)Kaau BiJ BOJl BukoHaBIs Ta He MOy OyTH YHUKHEHI
HUM (30KpeMa, BHACIIJOK XaKEPChKHMX aTak, MEPEeXOIUICHHS I1HGOpMAIlifHUX JaHUX BeOCalTy
BukonaBius, posmimenHs koH@ineHnidHoi iHpopMmamii 3amoBHHKOM/IIamieHTOM Ha 30BHINIHIX
iHbopMaIIitHUX pecypcax Ta/abo BeOcaiiTax TOIIO).

6.6. CTOpOHHM 3BUIBHSIOTBCS BiJ BIAMOBIZATHHOCTI 3a HEBHKOHAHHS a00 HEHAJISKHE
BUKOHaHHS 3000B's13aHb 3a UM J[0roBOpoM y pa3i BUHUKHEHHS OOCTaBUH HenepeOOpHOI CHIIH, SIKi
HE ICHYBaJM i 4ac ykiaamaHHs J[oroBopy Ta BHHHMKIM To3a Bosieto CTopiH (aBapis, katacTtpoda,
CTUXIMHE JIUXO0, eMiieMisl, BiiiHa, JIii OpraHiB Jep>KaBHOI BJIaJIH, TOIIIO ).

6.7. CropoHa, 110 HE MOXE€ BHUKOHYBaTH 3000B’s3aHHs 3a UM JIOroBOpOM yHAacCHiloOK Jii
o0cTaBUH HemepeOOPHOI CUJIM, MOBHHHA HE Mi3HINIE TPHOX JAHIB 3 MOMEHTY iX BHHHMKHEHHS
noBiioMut mpo 1e iHmy CTopoHy y nucbMOBid ¢opmi. Jloka3oM BHHUKHEHHS OOCTaBHH
HenepeOOpHOT CHJIM Ta CTPOKY I1X MAii € BIAMOBIAHI JOKYMEHTH, SIKi BUAAIOThCS TOProBo-
MIPOMHUCIIOBOIO NanaToo YKpainu (ii perioHaJIbHUMU BUIIUICHHIMH).

6.7. Y pa3i konu CTpok [Iii 0OCTaBUH HemepeOOpHOI CHIIM MPOJOBKYEThea Oumbine HiK 30
IHiB, KokHa 13 CTOpiH B YCTAHOBJIIEHOMY TOpSAKY Mae MpaBo po3ipaTd el Jlorosip
MOTEepPEeIMBIIN MUCBMOBO Mpo Iie iHiy CTOpoHy mpoTsaroMm 3-x KajleHaapHux IHIB. Ilpu mpomy
xoJHa 13 CTOpiH He Mae MpaBa ’aJlaTH BiJ HIIOi CTOPOHU BIIIIKOIYBAaHHS MOXKIIUBUX 30MTKIB.

6.8. 3amoBHuk/llamieHT  mTOBiTOMIIEHHMH mpo Te, MO  CYy4YacHI  JA1arHOCTHYHI
KOMIUIEKCH/00MaJHaHHS Ma€ BiIMOBIIHI MOXMOKH, a Xapakrep Mepediry MaToJIOTIYHUX CTaHiB,
3aXBOPIOBaHb, HACTIAKIB 30BHIIIHBOTO BIUIMBY TOIIO € MIHIUBAM Ta 3aJ€KUTh Bil 3HAYHOI
KUIBKOCTI YMOB Ta MO3UIIIH, HAWBITyaTbHUX 0COOIMBOCTEN OpraHizMy i 0TOUyroUMX (pakTopis, 110
HE MOXKE€ TapaHTyBaTH BIANOBIIHO ouikyBaHOTO 3amoBHHMKOM/IlamieHTOM edekTy, a B IEIKHX
BUITAJIKaX HABITh COIPHUUYMHUTH MOTIpIIeHHS 370poB’s [lamieHTa, BAHUKHEHHS aTUIIOBUX PEAKIIiid Ta
yCKIIaJHEHb, SIKI HE BpaxOBaHI y Tally3eBHUX MEIWYHUX CTaHaaprax (MpOTOKONax) Ta
HE OIHUCaHI B CHeliaNbHil JiTepaTypi.



6.9. Yci cnopu, M0 BHHHUKAIOTH 3 I1bOro JloroBopy abo MOB’s3aHi 3 HUM BHUPIIIYIOTHCS
[UIIXOM TeperoBOpiB. SIKIIO BIAMOBIHUIA CITip HEMOXKJIMBO BHUPILIUTH LUIAXOM IMEPEroBOpiB, BiH
BUPILIYETHCS Y CYIOBOMY MOPSIJIKY, BCTAHOBJICHOMY YHHHUM 3aKOHOJIABCTBOM Y KpaiHH.

7. AHTUKOPYIIIIMHE 3ACTEPEKEHHS

7.1. Croponu 116010 JIoroBOpy 3000B’SI3YIOTECS IOTPUMYBATHCS 1 3a0€3MEYUTH JOTPUMAHHS
BUMOT  QHTUKOPYIIIHHOTO 3aKOHOJABCTBA iX yYaCHHKaMH, KEpIBHHKaAMH Ta IHIIUMHU
MpaIiBHUKAaMH, a TaKOK 0CO0aMH, SIKi JIFOTh BiJ iX IMEHI, Ta HE BKMBATH HIAKUX i, K MOXYTh
MOPYIIUTH HOPMHU AHTHKOPYIIIHHOTO 3aKOHOJABCTBA, y 3B’S3KYy 3 BUKOHAHHSM CBOIX IpaB abo
3000B’s13aHb 32 UM J[oroBopoMm.

7.2. CTOpOHM TIOTOJDKYIOTHCS HE 3IIMCHIOBATH, NPSIMO YU OIOCEPEIAKOBAHO, KOIHHUX
TPOIIOBUX BHIUIAT, TIEpenayl MaiiHa, Ha/JaHHs TepeBar, MuUlbl, MOCIyr, HeMaTepialbHUX aKTHUBIB,
Oyab-sIKO1 1HIIOI BUTOJM HEMaTepialbHOTO YM HETPOIIOBOrO XapakTepy Oe3 3aKOHHUX Ha Te
MIZICTaB 3 METOI0 YMHUTH BIUIMB Ha pilieHHs 1HII0i CTOpoHH 4M il cayxk00BUX 0Ci0 3 TUM 11100
OTpUMaTH Oy/Ib-SKY BUTOTy a00 MepeBary.

7.3. CTOpOHHU HIITBEPIXKYIOTh, 110 HE BUKOPUCTOBYIOTh HaJaH1 iM ClIy’kOOB1 TOBHOBAXXKEHHS
YM OB ’S3aH1 3 HUMU MOJKJIMBOCTI 3 METOIO OJIep’KaHHS HEMpPaBOMIPHOI BUTOJIU ab0 MPUUHATTS
TaKO1 BUTOJIM UM TMIPUNHATTS OOIISHKU/TIPOIIO3HIIIT TaKOT BUTOM ISl cebe 4 iHIMX 0cid, B TOMY
9UCIi MO0 CXWIHTH IO 0COO0y J0 TMPOTHIPABHOTO BHUKOPHCTAHHS HAJaHUX il CIy)KOOBHX
MOBHOBAXXEHb UM MOB’SI3aHUX 3 HUMH MOKJIMBOCTEH.

7.4. KoxHa 13 CtopiH 115010 JIoroBopy BiIMOBIISIETHCS BiJf CTUMYJIIOBaHHS OyJIb-SIKUM YHHOM
npaiiBHUKIB 1HIIO1T CTOPOHM, B TOMY 4YHCHI HIISXOM HAJaHHA TPOIIOBUX CYM, IOJApYHKIB,
0e3011aTHOrO0 BUKOHAHHS Ha 1X ajpecy poOir (Iociyr) Ta HIIUMH, HE TOUMEHOBAHUMH Y IIBOMY
MYHKTI CII0cO0amHu, 1110 CTaBUTh MPAIIBHUKA B TIEBHY 3aJICKHICTH 1 CIIPSIMOBAHOTO Ha 3a0e3MeUeHHs
BUKOHAHHS ITUM MPALIBHUKOM OYyAb-sIKUX Il HA KOPUCTh CTUMYITIOI0401 iioro CTOpOHHU.

7.5. YV pa3i BunukHeHHs1 Y CTOpOHU Mi103p, 10 BiAOYI0CsS a0 MOXKe BiIOYTHCS MOPYIISHHS
OyIb-sKMX aHTUKOPYIIIIHHUX yMOB, BiamoBimHa CTopoHa 3000B’S3y€ThCS TOBITOMUTH IHIITY
Cropony y nucbMoBiid popmi. Ilicis mucbmMoBoTO MOBimOMIIEHHS, BianoBigHa CTOpoHa Mae MpaBo
MPU3YIIUHUTH BUKOHAHHS 3000B’s3aHb 3a UM J[OrOBOpPOM /10 OTpUMAaHHS MIATBEPUKEHHS, IO
MopylieHHs: He BimOynocs abo He BimOynmerbes. lle minTBepkeHHs TOBWHHE OyTH HajiclaHe
npoTsroM S5(1’siTr) poOOYMX AHIB 3 IaTH HAINPaBJICHHS MUCbMOBOTO MOBITOMIJICHHS.

7.6. Y nuceMoBOoMy moBigomsieHHI CTopoHa 3000B’s3aHa mocyiatucs Ha ¢dakTu abo HaaaTh
MaTrepiaiu, 10 JOCTOBIPHO MIATBEPKYIOTH a00 JAIOTh MIJACTaBY MPUITYCKATH, 110 BiIOyJocs abo
MOX€ BiIOYTHCS TOPYIICHHS Oy/b-sSKHX TOJIOKEHb IIUX YMOB KOHTPAreHTOM, Horo adiriioBaHUMH
oco0aMu, MpaliBHUKaMU ab0 IMOCEpEeIHHKAMH, IO BUPAXAIOTHCA B [IAX, SKI KBaTI(PiKyIOTHCS
BIIMOBIIHUM 3aKOHOJABCTBOM, SIK Jada abo oJiep)kKaHHs xalapa, KOMEpUIHHUN MiAKYI, a TaKoX
JisIX. 1[0 MOPYIIYIOTh BHUMOTH AHTUKOPYIIITHOTO 3aKOHOJABCTBA Ta MDKHAPOJHHUX AaKTiB MpO
MPOTHIIIO JIeTai3allii I0X0/1iB, OTPUMaHUX 3JIOYNHHUM IUISXOM.

7.7. CTOpOHM TapaHTyIOTh MOBHY KOH(IICHIIMHICTh TPU BUKOHAHHI AHTUKOPYIIIHHUX YMOB
uporo JloroBopy, a TakoX BiICYTHICTh HEraTMBHUX HaciiAkiB ans CTOpiH B LiTOMY, Tak 1 AJs
KOHKpETHHUX MpauiBHUKIB CTOPOHHU, SIKi MOBITOMIIU PO (aKT HOPYIICHb.

8. IHIIT YMOBHA

8.1. [loroBip € myOyiyHUM 1 6€3CTPOKOBHUM Ta Ji€ A0 HOro MpUMUHEHHs Oy/b-sKoto 31 CTopiH
y HOPSAKY, BCTAHOBJIEHOMY UM J[oroBOpOM.

8.2. CTopoHM MOXYTh NPUIHHUTH J1it0 JoroBOpY 10CTPOKOBO:

- 32 B3a€EMHOIO NMMCHMOBOIO 3T0/I010, MMCHMOBO MOBIIOMHBILIY 1HITY CTOPOHY 3a 10 (1ecsTsh)
JHIB;

- y BUnajky nopymenss IlamieaToMm abo HeHaneXHUM BUKOHAHHSM YMOBH 110T0 J[oroBopy;

- y BuUMaaky HajnaHHs 3aMmoBHUKOM/IlarieHToM BUKOHABIIO HEJOCTOBIPHOI, HEMOBHOI,
HeNnpaBMBOi iHPOpMAaLlii TPO CTaH CBOTO 370POB’S.



8.3. BuxoHnaBerp 3anuiiae 3a cO0O0I0 IPaBo B OJAHOCTOPOHHBOMY MOPSAAKY BHOCHUTH 3MiHHU 10
I[BOTO JIOTOBOPY.

8.4. Bynmp-siki 3MiHM Ta JOMOBHEHHA 1O 1boro JloroBopy mnyONiKylOThCS Ha BeOCaTi
Bukonagig Ta/abo Ha iHpOpMaLifHOMY CTE€H/II, pO3MILIEHOMY Y MICIIi HaJaHHS MEIUYHUX TTOCIYT.
BukoHaBenp OKIa/Ia€ MaKCUMAIBHO MOXKJIMBY KUIBKICTH 3yCHJIb JJIs TOTO, 100 iH(opMaIis,
po3MillleHa Ha 1aHOMY BeOcaiiTi, Oyia aKTyaabHOI 1 KOPUCHOKO Ha MOMEHT ii ImyOJTiKallii 1 He Hece
BIJIMTOBIJATILHOCTI, TMMOB’S3aHOI 3 BHKOPHCTaHHSIM JaHOi iH(opMalii, B pe3yabTaTi MOKIMBHX
HETOYHOCTEH, MOMIJIOK 1 yIyIieHb. BUKOHABeIb HE HECe MaTepialibHOT Ta IHIIOT BiAMOBITAIIBHOCTI
3a HAaBMUCHUU a00 HCHABMHCHHN 30WMTOK, SIKHH MOXC BUHUKHYTH B PE3yJbTaTi BUKOPUCTAHHS
iHpopmaii, po3MimeHoi Ha BeOcalTi BUkoHaBIsI, siKka MOKe TiepecTaTd OyTH aKTyalbHOIO, MOXKE
OyTH HE TOBHOIO, MICTHTH TEXHIUYHI YM TpaMaTW4Hi HETOYHOCTi. BukoHaBemp Mae mpaBo 06e3
MOTEPEAHHOTO TOBIJOMJICHHS BHOCUTH 3MIHM Ta JIOTIOBHEHHS B TOCIYyrd BuKOHaBI 1 1HITY
iHpopMallito, po3MmilieHy Ha BeOcaiiTi Bukonasus. BigsigyBaui BeOcailTy MOXYTh MEPEXOJUTH 3a
rinepnocujiaHHsAIMU Ha 30BHINIHI 1H@QOpMalmiiiHi pecypcu 1/abo BeOcaiiTu. Po3milieHHs
rineprnocujiaHHs HEe MaloTh Ha YyBa3l 3B’S3Ky MDK BuKoHaBIEM 1 30BHILIHIMH pecypcamu.
BukonaBenr He Hece HISKOI BIAMOBIJAIHHOCTI 3a 3MICT, KOPEKTHICTh, JICTAJIBHICTh Ta
JOCTOBIPHICTh 1H(OpMallii, pO3MILIEHOT Ha 30BHIIIHIX pecypcax.

8.5. Bci 3MiHM Ta AomoBHEHHS 10 1oro JloroBopy HaOyBalOTh YMHHOCTI 3 MOMEHTY iX
nyomikarii Ha BeOcaiTi Buxonamis. [lamieHTH BBaXKarOThCS IMOBITOMJICHUMH TIPO BHECEHI 0
JloroBopy 3MIHU 3 MOMEHTY OMYOJIIKyBaHHS I[UX 3MiH Ha BeOcaiiTi Bukonasis. BHeceHi 3MiHU 110
JloroBopy, 1110 HaOpaJii YUHHOCTI, PO3MOBCIOKYIOThCS Ha BCix [lamieHTiB.

8.6. Bmacaum aknenrtyBanHsM JloroBopy IlamieHT moromKyeThecsi Ha mepenadyy BUKOHABITIO
CBOIX MEPCOHAIBHUX JAAHUX B 00Cs31, HEOOXITHOMY i BUKOHaHHs JloroBopy. IlanienToM HagaHo
3rony BukoHnaBio Ha 0OpoOKy HOTO MEepCOHAIBHUX JaHUX BIAMOBIAHO 110 3akoHy Ykpainu «IIpo
3aXUCT MEPCOHAJIBHUX JAaHUX» Ta IHIIUX HOPMATUBHO-IIPABOBUX aKTIB YKpaiHH, SKi CTOCYIOTHCS
3aXHUCTY NePCOHAIBHUX JIaHUX, B 0a31 NEPCOHANBHUX JTaHUX, BIACHUKOM sIKO1 € BUKOHaBelb.

8.7. Ycs MenmnuHa AOKyMEHTaIlis (MeIWYH1 KapTKH, JaH1 00CTEKEHb, BACHOBKH CITEIIATICTIB
TomIO), 3aBeqeHa Ha [lamieHTa € BiacHiCTIO BuUKOHABIM 1 BiAMOBIAHO 30epiraeTbcs 3a aapecoro
MPOBAPKCHHS AISUTBHOCTI (SIKa BKa3aHa Ha BeOcaiiTi BukoHasIis).

8.8. ManosiTHI, HEMOBHOJITHI YW HEMI€3/1aTHI MAIIEHTH MOXYTh CIIOKHBAaTH MEIMYHI
MOCJIYTY BUKIIOYHO Y MPHUCYTHOCTI iX 3aKOHHUX NPEJCTAaBHUKIB. 3aKOHHI MPEICTABHUKUA HAJAIOTh
3rojly Ha HaJaHHS MEAMYHUX IMOCIYT 0c00aM, B IHTEpecax SIKUX BOHH JIIOTh. Y TaKOMY BUIAIKY
3aKOHHI  MpEeACTaBHUKM  BHCTymaoTh  3amoBHuUKOM/Ilamientom  nmanoro  JloroBopy Ta
3000B’A3yI0TbCS JOTPUMYBATUCh YMOB, BUKJIAJICHUX Y HHOMY.

8.9. Buunenns IlinTBepmkyrounx aiit 3amoBHuKOM/IlariieHTOM CBiTYUTH, IO BiH:

- O3HaloMJIEHHI Ta mOroJukyeThes 3 IlpaBuiiaMu BHYTPINIHBOTO PO3NOPsIKY BukonaBiis,
pPO3MIllIEHUMH Ha BeOCaMTi,

- HaJla€e 3roJly Ha repenady pe3yabTaTiB AOCTIKEHb, a TAKOXK HIIOT MeAnYHOT iHQopMaIlii Ta
JOKYMEHTAIlll, OTpUMaHOI MiJl yac HaJaHHsS NOcAyr BuKoOHaBleM, Ha €JIEKTPOHHY IOIITY Ta 3a
HOMEpOM TelnedoHy, 110 BKa3aHi B eIeKTPOHHIN MequuHiid kapTi 3amoBHUKa/[lalieHTa;

- Hajlae 3roly BukoHaBIto Ha HaJCUIaHHS HOMY JIMCTIB/TIOBIIOMIIEHb Ha BKa3aH1 B MEIUYHIN
KapTi 3aMOBHHMKA KOHTAKTH 3a JOMNOMOIOK TOINTOBHX BiANpaBieHb, SMS-MOBiOMIICHB,
MOBIIOMJIEHh Ha €JEKTPOHHY TOIITYy TOIIO, SKi TMOB’S3aHI 3 HAJaHHSIM MEIUYHHUX TOCTYT
BukoHnaBiem, B TOMy 4nCIIi KOMEPLIHHUX MPOMO3UIINA Ta peKIaMHUX MaTepiallis;

- y BUIAJIKy 3aMOBJICHHS MOCIYT, SIK1 HaJal0Thcsl BUKOHABIEM 13 3allydyeHHSIM TpeTix oci0, B
TOMY YHCIi TOCIYT 3 MepeKiIaaly MeIUnYHOI JOKYMEHTallli, BUKOHAHHS JTa0OpaTOPHUX JOCIIIKEHb
TOINIO, 3aMOBHHK HAaJa€ 3rojly Ha 3alydeHHS BUKOHaBIleM TakuxX TpeTix ocid Ta mepenady im
HEOOX1HOT A7 HagaHHS MOcnyr iHdopmarlii Ta HoKyMeHTalii (B TOMy YHCIl TaKUX, IO MICTATH
TKapChKy TAEMHHUITIO);

- YCBIJOMJIIOE, 110 y pa3i OTOJIOIIEHHS MOBITPSHOI TPUBOTM 3aMOBHHKY MOTPIOHO HeraitHO
3aNUIIATA TPUMIIICHHS] BUKOHABI Ta MPOUTH 10 HAHOIMKYOTO YKPHUTTA. Y pa3i HEBUKOHAHHS
i€l BUMOTH 3aMOBHHMK YCBIJOMIJIIOE, IO 1€ BHKIIOYHO MOro pIlIeHHS Ta Hece IMOBHY
BIAMOBIAAIBHICTE 3a HHOTO;



- Y BUINAJKy TapaHTYBaHHs OIUIATH CTPAXOBOIO KOMITAHIEIO YW IHIIOIO IOPUIMYHOI0 0COO0I0
Ha/JIaHUX 3aMOBHHUKY MEIUYHUX HOCHYr y BukoHaBIs, 3aMOBHHK Hajga€ yCBIJOMJICHY 3TOay
BukonaBiio Ha mepenauy iM iHpopmarii Ta JOKyMeHTalii (B TOMY YHMCII TaKHX, IO MICTATH
JKapChKY TAEMHUIIIO) 3 METOIO MIATBEPKEHHS 00CATY Ta BAPTOCTI HAJAHUX MEIUYHUX MOCIYT. Y
pasi BIIMOBH CTpaxoBOi KOMIIaHIii Y¥ 1HIIOI IOPUAMYHOI OCOOM BiJ OIUIATH HAJAAHUX 3aMOBHHKY
MEIMYHUX MOCTyT, 3aMoBHHK/ITarieHT 3000B’13aHUI OTIJIATUTH X CAMOCTIHHO.

9. PEKBI3BUTHU BUKOHABIIA
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	1.ЗАГАЛЬНІ УМОВИ
	1.1. Публічний договір про надання медичних послуг (Договір) – публічна оферта, розміщена на вебсайті Виконавця в мережі Інтернет за адресою: www.nuozu.edu.ua, адресована необмеженому колу фізичних осіб (Замовникам/Пацієнтам) та яка містить всі істотн...
	1.2. Виконавець – Національний університет охорони здоров’я України імені П. Л. Шупика, що надає платні медичні послуги на підставі ліцензії МОЗ України АВ 567476 від 28.10.2010 року.
	1.3. Умови Договору визначаються Виконавцем самостійно та у відповідності до чинного законодавства України. Договір та/або його окремі положення можуть бути змінені Виконавцем з обов’язковим повідомленням про це Замовника/Пацієнта шляхом опублікування...
	У разі незгоди Замовника/Пацієнта зі змінами, внесеними до Договору, Замовник/Пацієнт зобов’язаний розірвати Договір у триденний строк з моменту опублікування таких змін на вебсайті Виконавця, письмово повідомивши про це Виконавця. Нерозірвання Догово...
	1.4. Укладенням цього Договору Замовник/Пацієнт підтверджує, що він ознайомлений і згоден з умовами Договору та цінами Виконавця, що розміщені на вебсайті Виконавця, а також надає свою згоду на збір та обробку своїх персональних даних в порядку, визна...
	1.5. У разі укладення між Замовником/Пацієнтом і Виконавцем приватно-правового (індивідуального) договору про надання медичних послуг, переважну силу мають умови приватно-правового договору.
	2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ
	2.1. За цим Договором Виконавець зобов’язується надати медичні послуги Замовнику/Пацієнту, а Замовник/Пацієнт зобов’язується оплатити їх у порядку та на умовах, визначених даним Договором.
	2.2. Перелік та вартість медичних послуг визначається у Тарифах Виконавця, що розміщений на вебсайті Виконавця та в місці надання медичних послуг.
	3. ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ СТОРІН
	3.1. Виконавець зобов’язаний:
	- надавати Замовнику/Пацієнту своєчасно, якісно та в повному обсязі медичні послуги, які є предметом цього Договору;
	- оформляти надані Замовнику/Пацієнту медичні послуги та зберігати медичну документацію, оформлену в процесі надання послуг за цим Договором, у відповідності до вимог чинного законодавства України;
	- надавати Замовнику/Пацієнту медичну документацію та інформацію, а також усі супутні документи, оформлені в процесі надання медичних послуг за цим Договором, у межах і порядку, визначених чинним законодавством України;
	- надавати медичні послуги на працюючому та справному обладнанні та з використанням належних медичних препаратів, які застосовуються для надання послуг;
	- здійснювати запис на прийом Замовника/Пацієнта на підставі відповідного звернення Замовника/Пацієнта (запису на прийом);
	- вчасно доводити до відома Замовник/Пацієнта про всі незалежні від Виконавця обставини, що можуть вплинути на терміни та якість надання Послуг;
	- надавати Замовнику/Пацієнтові медичну інформацію у межах і порядку, визначеному чинним законодавством України.
	3.2. Виконавець має право:
	- відмовити у наданні медичних послуг, не розпочинати та/або припинити надання медичних послуг Замовнику/Пацієнту у разі: не надання інформаційної згоди стосовно певного виду послуг, виникнення Виконавця підозри, що Пацієнт перебуває в стані алкогольн...
	- вносити зміни до цього Договору, а також до переліку Послуг, змінювати ціну кожної Послуги;
	- своєчасно отримувати від Замовника/Пацієнта оплату за надані Послуги;
	- не розпочинати процедуру надання медичних послуг у випадку відсутності належного підтвердження виконання Замовником/Пацієнтом зобов’язань з передоплати медичних послуг (у випадку, якщо послуги надаються на умовах передоплати) та/або погашення заборг...
	3.3. Пацієнт/Замовник  зобов’язаний:
	- приєднатися до умов цього Договору;
	- з’явитися до місця надання медичних послуг в погоджений із Виконавцем час;
	- приймати надані Виконавцем належним чином медичні послуги, які є предметом даного Договору;
	- своєчасно та у повному обсязі оплачувати медичні послуги, які є предметом цього Договору, у визначеному даним Договором порядку;
	- неухильно дотримуватись призначеного Виконавцем лікування та/або обстеження, правил внутрішнього розпорядку Виконавця та інших вимог, що забезпечують якісне та своєчасне надання медичних послуг;
	- у разі замовлення медичних послуг для своєї дитини (іншої особи), представником якої є Замовник/Пацієнт, забезпечити супровід (в процесі надання медичних послуг, а також належне та своєчасне виконання Пацієнтом призначеного Виконавцем лікування та/а...
	- негайно повідомити Виконавця про виявлені недоліки в процесі отримання Замовником/Пацієнтом медичних послуг, які є предметом цього Договору, шляхом звернення до Виконавця зі скаргою на ім’я керівника підрозділу, в якому надавались медичні послуги. В...
	3.4. Пацієнт/Замовник має право:
	- вимагати від Виконавця своєчасного та якісного надання медичних послуг за цим Договором;
	- ознайомлюватись з медичною документацією та інформацією, оформленою в процесі надання медичних послуг за цим Договором, у відповідності до чинного законодавства України;
	- отримувати від Виконавця медичну інформацію про стан свого здоров’я у порядку, передбаченому чинним законодавством України;
	- достроково розірвати Договір у разі невиконання зобов’язань Виконавцем та в інших передбачених даним Договором випадках, повідомивши про це письмово Виконавця.
	4. ЦІНА ДОГОВОРУ ТА ПОРЯДОК ЗДІЙСНЕННЯ РОЗРАХУНКІВ
	4.1. Вартість Послуг, що надаються за цим Договором, визначається відповідно до їх
	обсягу та затверджених Виконавцем Тарифів на Послуги, що діють на дату оплати медичних послуг та розміщений на вебсайті Виконавця.
	4.2. Загальна сума цього Договору визначається із сумарної вартості всього обсягу наданих послуг шляхом складання сум, зазначених у виставлених Замовникові/Пацієнтові рахунках, рахунках-актах.
	4.3. Оплата послуг здійснюється у розмірі 100% вартості відповідної медичної послуги згідно цін Виконавця одним із наступних способів:
	- попереднім платежем шляхом безготівкового перерахування грошових коштів у національній валюті України на банківський рахунок Виконавця за допомогою онлайн-платежів з використанням платіжних засобів, доступ до яких забезпечено на вебсайті Виконавця, ...
	- післяплата в день фактичного надання медичних послуг шляхом безготівкового розрахунку, якщо інше не передбачено приватно-правовим договором про надання медичних послуг, укладеним між Сторонами;
	- іншим способом, незабороненим чинним законодавством України, шляхом безготівкового перерахування грошових коштів у національній валюті України на банківський рахунок Виконавця.
	4.4. Приймання-передача наданих Послуг здійснюється шляхом оформлення рахунок-акту/акту приймання-передачі наданих послуг на вимогу Пацієнта, який складається Виконавцем в двох примірниках та надається Пацієнту для підписання. Пацієнт зобов’язаний під...
	4.5. У разі відмови Замовника/Пацієнта від отримання фактично оплачених медичних послуг, але не пізніше ніж за 12 (дванадцять) годин до моменту початку їх фактичного надання, кошти повертаються Замовнику/Пацієнту у порядку, визначеному цим Договором. ...
	4.6. Повернення коштів здійснюється на підставі письмової заяви Замовника/Пацієнта, в якій Замовник/Пацієнт повинен вказати свої паспортні дані і додати до вказаної заяви копію паспорта та квитанцію банку/платіжну інструкцію. У разі відсутності чеку а...
	4.7. Надання Послуг за страховим полісом медичного страхування здійснюється з повною та/або частковою оплатою за рахунок відповідної страхової компанії за умови попереднього укладання Виконавцем договору зі страховою компанією та відповідно до умов та...
	4.8. Замовник/Пацієнт не має права відмовитись від оплати погоджених та фактично наданих Послуг.
	4.9. Умови та положення цього Публічного договору в частині оплати Послуг не поширюються на медичні послуги, що надаються Пацієнту за програмою медичних гарантій відповідно до Договору про медичне обслуговування населення за програмою медичних гаранті...
	4.10. Умови щодо оплати Послуг не поширюються на випадки надання Пацієнтам Послуг, які оплачуються страховими компаніями відповідно до договорів добровільного медичного страхування або іншими третіми особами. Послуги за цим Договором можуть сплачувати...
	4.11. Пацієнт/Замовник несе відповідальність за правильність здійснених ним платежів.
	5. ЯКІСТЬ МЕДИЧНИХ ПОСЛУГ
	5.1. Якість медичної допомоги має відповідати стандартам та нормативно-правовим актам, які регламентують порядок надання медичної допомоги відповідного виду у закладах охорони здоров’я України.
	5.2. Медичні послуги надаються за фактичним місцем провадження діяльності Виконавця (адреса якого вказується на вебсайті Виконавця), що може погоджуватись Сторонами при записі Замовника/Пацієнта на прийом.
	6. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН, ВИРІШЕННЯ СПОРІВ
	6.1. У разі невиконання або неналежного виконання своїх зобов'язань Сторони несуть відповідальність, передбачену цим Договором та чинним законодавством України.
	6.2. Замовник/Пацієнт несе відповідальність за достовірність наданої інформації щодо
	свого здоров’я, виконання рекомендацій лікаря, своєчасну оплату наданих Послуг.
	6.3. Виконавець не несе відповідальності, в тому числі за шкоду, заподіяну здоров’ю Замовника/Пацієнта в результаті:
	- неявки чи несвоєчасної явки Замовника/Пацієнта на заплановані візити, контрольні огляди;
	- несвоєчасного повідомлення Замовником/Пацієнтом лікаря про ускладнення, що виникли під час дії Договору, в результаті надання медичних послуг;
	- неповідомлення або несвоєчасне повідомлення Замовником/Пацієнтом істотних відомостей про стан його здоров’я, у т. ч. наявність алергічних чи інших специфічних реакцій на препарати, індивідуальне їх несприйняття;
	- невиконання Замовником/Пацієнтом призначень та рекомендацій лікуючого лікаря, плану лікування, використання лікарських засобів та медичних виробів неналежної якості або таких, що не призначені лікарями Виконавця дострокового припинення Замовником/Па...
	- відмови Пацієнта від продовження лікування та/або дострокового розірвання Договору;
	- неповідомлення, невчасне повідомлення Замовником/Пацієнтом суттєвої інформації про стан свого здоров’я (анамнез), наявні шкідливі звички чи повідомлення завідомо неправдивих відомостей;
	- порушення Пацієнтом лікувального режиму.
	6.4. Сторона не несе відповідальності за порушення Договору, якщо воно сталося не з її вини (умислу чи необережності). Сторона вважається невинуватою і не несе відповідальності за порушення Договору, якщо вона доведе, що вжила всіх залежних від неї за...
	6.5. Виконавець не несе відповідальності за розголошення інформації, наданої Замовником/Пацієнтом під час використання вебсайту Виконавця, якщо таке розголошення сталося внаслідок обставин, які не залежали від волі Виконавця та не могли бути уникнені ...
	6.6. Сторони звільняються від відповідальності за невиконання або неналежне виконання зобов'язань за цим Договором у разі виникнення обставин непереборної сили, які не існували під час укладання Договору та виникли поза волею Сторін (аварія, катастроф...
	6.7. Сторона, що не може виконувати зобовʼязання за цим Договором унаслідок дії обставин непереборної сили, повинна не пізніше трьох днів з моменту їх виникнення повідомити про це іншу Сторону у письмовій формі. Доказом виникнення обставин непереборно...
	6.7. У разі коли строк дії обставин непереборної сили продовжується більше ніж 30 днів, кожна із Сторін в установленому порядку має право розірвати цей Договір попередивши письмово про це іншу Сторону протягом 3-х календарних днів. При цьому жодна із ...
	6.8. Замовник/Пацієнт повідомлений про те, що сучасні діагностичні комплекси/обладнання має відповідні похибки, а характер перебігу патологічних станів, захворювань, наслідків зовнішнього впливу тощо є мінливим та залежить від значної кількості умов т...
	6.9. Усі спори, що виникають з цього Договору або пов’язані з ним вирішуються шляхом переговорів. Якщо відповідний спір неможливо вирішити шляхом переговорів, він вирішується у судовому порядку, встановленому чинним законодавством України.
	7. АНТИКОРУПЦІЙНЕ ЗАСТЕРЕЖЕННЯ
	7.1. Сторони цього Договору зобов’язуються дотримуватися і забезпечити дотримання вимог антикорупційного законодавства їх учасниками, керівниками та іншими працівниками, а також особами, які діють від їх імені, та не вживати ніяких дій, які можуть пор...
	7.2. Сторони погоджуються не здійснювати, прямо чи опосередковано, жодних грошових виплат, передачі майна, надання переваг, пільг, послуг, нематеріальних активів, будь-якої іншої вигоди нематеріального чи негрошового характеру без законних на те підст...
	7.3. Сторони підтверджують, що не використовують надані їм службові повноваження чи пов’язані з ними можливості з метою одержання неправомірної вигоди або прийняття такої вигоди чи прийняття обіцянки/пропозиції такої вигоди для себе чи інших осіб, в т...
	7.4. Кожна із Сторін цього Договору відмовляється від стимулювання будь-яким чином працівників іншої Сторони, в тому числі шляхом надання грошових сум, подарунків, безоплатного виконання на їх адресу робіт (послуг) та іншими, не пойменованими у цьому ...
	7.5. У разі виникнення у Сторони підозр, що відбулося або може відбутися порушення будь-яких антикорупційних умов, відповідна Сторона зобов’язується повідомити іншу Сторону у письмовій формі. Після письмового повідомлення, відповідна Сторона має право...
	7.6. У письмовому повідомленні Сторона зобов’язана послатися на факти або надати матеріали, що достовірно підтверджують або дають підставу припускати, що відбулося або може відбутися порушення будь-яких положень цих умов контрагентом, його афілійовани...
	7.7. Сторони гарантують повну конфіденційність при виконанні антикорупційних умов цього Договору, а також відсутність негативних наслідків для Сторін в цілому, так і для конкретних працівників Сторони, які повідомили про факт порушень.
	8. ІНШІ УМОВИ
	8.1. Договір є публічним і безстроковим та діє до його припинення будь-якою зі Сторін у порядку, встановленому цим Договором.
	8.2. Сторони можуть припинити дію Договору достроково:
	- за взаємною письмовою згодою, письмово повідомивши іншу сторону за 10 (десять) днів;
	- у випадку порушення Пацієнтом або неналежним виконанням умови цього Договору;
	- у випадку надання Замовником/Пацієнтом Виконавцю недостовірної, неповної, неправдивої інформації про стан свого здоров’я.
	8.3. Виконавець залишає за собою право в односторонньому порядку вносити зміни до цього договору.
	8.4. Будь-які зміни та доповнення до цього Договору публікуються на вебсайті Виконавця та/або на інформаційному стенді, розміщеному у місці надання медичних послуг. Виконавець докладає максимально можливу кількість зусиль для того, щоб інформація, роз...
	8.5. Всі зміни та доповнення до цього Договору набувають чинності з моменту їх публікації на вебсайті Виконавця. Пацієнти вважаються повідомленими про внесені до Договору зміни з моменту опублікування цих змін на вебсайті Виконавця. Внесені зміни до Д...
	8.6. Власним акцептуванням Договору Пацієнт погоджується на передачу Виконавцю своїх персональних даних в обсязі, необхідному для виконання Договору. Пацієнтом надано згоду Виконавцю на обробку його персональних даних відповідно до Закону України «Про...
	8.7. Уся медична документація (медичні картки, дані обстежень, висновки спеціалістів тощо), заведена на Пацієнта є власністю Виконавця і відповідно зберігається за адресою провадження діяльності (яка вказана на вебсайті Виконавця).
	8.8. Малолітні, неповнолітні чи недієздатні пацієнти можуть споживати медичні послуги виключно у присутності їх законних представників. Законні представники надають згоду на надання медичних послуг особам, в інтересах яких вони діють. У такому випадку...
	8.9. Вчинення Підтверджуючих дій Замовником/Пацієнтом свідчить, що він:
	- ознайомлений та погоджується з Правилами внутрішнього розпорядку Виконавця, розміщеними на вебсайті;
	- надає згоду на передачу результатів досліджень, а також іншої медичної інформації та документації, отриманої під час надання послуг Виконавцем, на електронну пошту та за номером телефону, що вказані в електронній медичній карті Замовника/Пацієнта;
	- надає згоду Виконавцю на надсилання йому листів/повідомлень на вказані в медичній карті Замовника контакти за допомогою поштових відправлень, SMS-повідомлень, повідомлень на електронну пошту тощо, які пов’язані з наданням медичних послуг Виконавцем,...
	- у випадку замовлення послуг, які надаються Виконавцем із залученням третіх осіб, в тому числі послуг з перекладу медичної документації, виконання лабораторних досліджень тощо, Замовник надає згоду на залучення Виконавцем таких третіх осіб та передач...
	- усвідомлює, що у разі оголошення повітряної тривоги Замовнику потрібно негайно залишити приміщення Виконавця та пройти до найближчого укриття. У разі невиконання цієї вимоги Замовник усвідомлює, що це виключно його рішення та несе повну відповідальн...
	- у випадку гарантування оплати страховою компанією чи іншою юридичною особою наданих Замовнику медичних послуг у Виконавця, Замовник надає усвідомлену згоду Виконавцю на передачу їм інформації та документації (в тому числі таких, що містять лікарську...
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