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Загальна інформація про дисципліну 

Анотація 
до дисципліни 

Навчальна дисципліна є теоретичною основою сукупності знань та вмінь, що забезпечують базову підготовку 

фахівців з публічного управління та адміністрування і входить до циклу гуманітарної та соціально-економічної 

підготовки магістрів за спеціальністю «Публічне управління та адміністрування». Програма передбачає належне 

вирішення основних питань застосування інформаційних технологій в публічному управлінні, збору та аналізу 

даних, оформлення результатів наукових досліджень, удосконалення процесів цифровізації та комунікації, 

забезпечення відповідності кваліфікаційних вимог та уявлень про професійну компетентність публічного 

службовця, підвищення загального рівня управлінської та інформаційної культури, що обумовлює важливе 

значення вивчення дисципліни «Інформаційні технології в публічному управлінні». 

Мета дисципліни Метою вивчення дисципліни «Інформаційні технології в публічному управлінні» є розвиток і реалізація набутих 

знань, умінь, навиків і розумінь із гуманітарних, фундаментальних та професійно-орієнтованих дисциплін для 

вирішення всіх аспектів діяльності публічного службовця – керівника закладу охорони здоров'я, продукування 

нових ідей, розв’язання комплексних проблем, впровадження методології наукової діяльності для отримання нових 

фактів, що розширюють сферу знань і спрямовані на розв’язання комплексних проблем науки й практичного 

застосування, аналітичних і креативних здібностей, спроможність генерувати ідеї, організовувати та проводити 

дослідження із застосуванням елементів інформаційних технологій, збору та аналізу даних, застосовувати 

інформаційні технології у практичній діяльності, формулювати висновки та створювати концепції із залученням 

сучасних інформаційних технологій. 

Компетентності, 
формуванню яких 
сприяє дисципліна 

• загальні: 

• – Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу; 

• – Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях; 

• – Здатність планувати та управляти часом; 

• – Навички використання інформаційних і комунікаційних технологій; 

• – Здатність проведення досліджень на відповідному рівні; 

• – Здатність вчитися й оволодівати сучасними знаннями; 

• – Здатність до пошуку, оброблення та аналізу інформації з різних джерел; 

• – Здатність бути критичним і самокритичним; 

• – Здатність до адаптації та дії у новій ситуації; 

• – Здатність генерувати нові ідеї (креативність); 

• – Уміння виявляти, ставити та вирішувати проблеми, здатність приймати обґрунтовані рішення; 

• – Здатність спілкуватися з представниками інших професійних груп різного рівня (з експертами з інших галузей 

знань/видів економічної діяльності); 

• – Здатність працювати автономно; 

• – Здатність розробляти та управляти проектами; 
• – Здатність оцінювати та забезпечувати якість виконуваних робіт. 



 

 
• фахові: 

• – Здатність до використання науково медичної інформації у практичній діяльності на різних рівнях управління, в 

науково-дослідній роботі, педагогічній діяльності; 

• – Здатність до користування уніфікованими автоматизованими базами даних 

медичного/фармацевтичного/біологічного профілю; 

• – Здатність застосовувати методи метааналізу для оброблення наукових оглядів; 

• – Розуміння суті основних понять і теорем теорії ймовірностей; 

• – Здатність організовувати статистичні дослідження; 

• – Знання загальної структури та принципів роботи ЕОМ та способів її використання; 

• – Знати принципи організації, роботи, структури та сфер застосування медичних інформаційних систем; 

• – Здатність застосовувати сервіси мережі Інтернет; 

• – Розуміння суті та принципів використання дистанційних технологій навчання; 

• – Вміння створювати сучасні медичні інформаційні продукти; 

• – Здатність впроваджувати інформаційні технології у практичну діяльність. 

• етичні: 

• – Здатність слідувати етичним нормам у професійній діяльності, під час планування та проведення наукових 

досліджень; 

• – Здатність діяти соціально відповідально та громадянсько свідомо. 

• комунікативні компетентності: 

• – Здатність ефективно використовувати навики риторики; 

• – Здатність представляти складну інформацію в зручний і зрозумілий спосіб усно та письмово, використовуючи 

відповідну технічну лексику та методи; 

• – Готовність цінувати та поважати різноманітність та мультикультурність; 

• – Здатність до ефективної професійної взаємодії. 

• управлінські компетентності: 

• – Здатність підвищення ефективності праці за рахунок використання власних індивідуально-особистісних 

особливостей і професіонального потенціалу; 

• – Готовність організувати роботу колективу в розгортанні актуальних проблем; 

• – Здатність працювати в умовах обмеженого часу та ресурсів, а також мотивувати та керувати роботою інших 

для досягнення поставлених цілей. 

Обсяг дисципліни 
Загальний обсяг дисципліни: 3 кредити ЄКТС (90 годин). В тому числі лекції – 4 годин, практичні заняття – 4 

години, тест-залік – 2 година, самостійна робота – 80 годин. 

Форма підсумкового 
контролю 

Залік 

Терміни викладання Дисципліна викладається у 2-му та 3-му семестрах 



Інформація про консультації 

Щодня у листопаді-грудні 2020 січні 2021року з 09.00 до 15.30  в онлайн режимі за винятком неділі 

 

Програма дисципліни 

Назви тем (модулів) Зміст тем 

1 Інформаційна комунікація та її 

значення 

Предмет, завдання та методологічні основи інформаційної комунікації. Науково-iнформацiйна діяльність та 

автоматизовані iнформацiйнi системи. Науково-інформаційна діяльність у наукових і практичних закладах 

системи публічного управління. Документальні інформаційні потоки в публічному управлінні. Методи збору 

та оброблення статистичної інформації. Організація статистичних досліджень. Правила інформаційної 

комунікації. 

2 Сучасні інформаційні 

технології в публічному 

управлінні 

Сучасні інформаційні технології в публічному управлінні. Сервісні програми. Пакети прикладних програм. 

Мережі ЕОМ – технічний базис глобальної інформаційної інфраструктури суспільства. Технології збереження 

та подання інформації. Організація та структура Інтернет. Сервіси Інтернет. Пошукові системи в Інтернет. 

Розвиток мережі інтернет. Документні комунікації. 

3 Інформатизація суспільства Інформатизація суспільства. Інформатизація практичної діяльності в публічному управлінні. Чисельні 

методи прийняття рішень у складних ситуаціях. Експертні системи. Основні визначення та характеристики. 

Методи інформатизації суспільства та наслідки. Сучасні інструменти інформатизації суспільства. Етапи 

інформатизації та цифровізації. Сучасні досягнення цифровізації. Закордонний досвід цифровізації. 

 

Самостійна робота здобувача вищої освіти 

Опрацювання лекційного матеріалу 30 год. 

Практичне заняття 1: «Інформаційна комунікація та її значення» 14 год. 

Практичне заняття 2: «Сучасні інформаційні технології в публічному управлінні» 14 год. 

Практичне заняття 3: «Інформатизація суспільства» 14 год. 

Підготовка та захист індивідуальної роботи  

Підготовка до іспиту/іспиту у форматі тесту/заліку 6 год. 

Іспит/ іспит у форматі тесту/залік 2 год. 
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Загальна схема оцінювання 

Сума балів за всі види 

навчальної діяльності 

Шкала 

ЄКТС 

Оцінка за національною шкалою 

 

Н
а
р

а
х
у
в

а
н

н
я

 б
а
л

ів
 

Бали нараховуються таким чином: 

для іспиту для заліку  

 

Оцінювання знань здобувачів вищої 

освіти здійснюється за 100- 

бальною шкалою і становить: за 

поточну успішність (виконання 

практичних занять та контрольних 

робіт) – до 40 балів, за результати 

іспиту/заліку – до 60 балів. 

91-100 A Відмінно  

 

зараховано 

81-90 B 
Добре 

71-80 C 

61-70 D 
Задовільно 

51-60 E 

31-50 FX 
Незадовільно з можливістю 

повторного складання 

Не зараховано з можливістю 

повторного складання 

 

0-30 

 

F 

Незадовільно з 

обов’язковим повторним 

вивченням дисципліни 

Не зараховано з обов’язковим 

повторним вивченням 

дисципліни 

 

Оцінювання за складовими дисципліни 

Відвідування лекцій (за кожну лекцію) 5 балів політика опанування дисципліни 

Практичне заняття 1 «Інформаційна комунікація та її значення» 5 балів 
Відвідування (участь в 

дистанційному режимі при онлайн 
викладанні лекцій) 

Кожне заняття 
Практичне заняття 2 «Сучасні інформаційні технології в публічному 

управлінні» 

5 балів 

Практичне заняття 3: «Інформатизація суспільства» 
5 балів 

Дотримання принципів академічної 
доброчесності 

Повне дотримання 

умов академічної 
доброчесності Підготовка реферату 10 балів 

Залік у форматі тесту 
60 балів 

Умови зарахування пропущених 
занять 

(в т.ч. пропущених онлайн-лекцій) 

Написання 

рефератів 
УСЬОГО 100 

 


